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Resumen

Laguna San Ignacio (LSI) es uno de los dos principales sitios donde se pueden observar ballenas en Baja California Sur. LSl es un
area protegida para la conservacién desde 1972, ultimamente se ha posicionado como un espacio importante para la actividad
de observacién de ballena gris, atrayendo a un gran nimero de visitantes anualmente, principalmente extranjeros. El objetivo del
estudio plantea el disefio de una propuesta de cuotas diferenciadas por acceder a la observacién de ballena gris en LSI. Se aplico
una encuesta a 121 visitantes durante la temporada 2015-2016, con una tasa de respuesta del 95%. Utilizando el método de costo
de viaje se estimaron dos modelos: extranjeros y nacionales. Los visitantes extranjeros dan mayor importancia a elementos
como saber que visitan un area natural protegida, a la estadia y al tiempo para llegar a LSI. Para los visitantes nacionales es
relevante el nivel de satisfaccion que obtienen durante el avistamiento, en el servicio de la excursiony el nivel de satisfaccion de
la estadia. Se obtienen disposiciones a pagar (DAP’s) para visitantes extranjeros y nacionales de 111y 30 USS respectivamente; el
valor recreativo agregado de la actividad de ballena gris en LS| es de 908,502 USS. Las DAP’s estimadas sirven como linea base
para proponer cuotas diferenciadas de acceso al sitio, lo que permitiria que el area genere recursos adicionales que puedan
utilizarse para fortalecer acciones de conservacion, sufragar costos operativos o de inspecciony vigilancia en el area.

Palabras clave:
Métodos de preferencia revelada, drea natural protegida, ballena gris, Baja California Sur.

Abstract

The San Ignacio Lagoon (SIL)is one of two principal locations where whales can be observed in Baja California Sur. SIL is an area
protected for conservation since 1972 that has recently become important for attracting a large number of annual visitors, mainly
foreigners, to observe gray whales. This study proposes different fees for access to gray whale watching in SIL. A survey was given
to 121visitors during the 2015-2016 season with a 95% response rate. Using the travel cost method, two models were considered:
foreign and domestic visitors. Foreign visitors place greater importance on elements such as visiting a natural protected area,
accommodations and travel time to SIL. Domestic visitors value the level of satisfaction gained during the viewing of the whales,
the excursion and their stay in the area. Willingness to pay (WTP) was determined for foreign and domestic visitors at $111 and
$30 USD respectively. The added recreational value of grey whale watching at SIL is $908,502 USD. WTP estimates serve as a
basis to propose different fees for access to the site. This will allow the area to generate additional resources that can be used to
strengthen conservation efforts and defray the operational costs of inspection and surveillance in the area.
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revelead-preferences method, natural protected drea, gray whale, Baja California Sur.
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Introduccioén
Antecedentes

El turismo es una actividad transversal, que integra una variedad de bienes y servicios como el
transporte, alimentos, bebidas, hospedaje, souvenirs, por mencionar algunos. En este sentido,
constituye una actividad generadora de empleos e ingresos, directos e indirectos. Por lo anterior,
se ha convertido en una de las principales actividades econémicas para 48 paises en desarrollo
(Brida, 2014), incluyendo a México. A nivel mundial contribuye al Producto Interno Bruto (PIB) con
el 10% y representa 30% de las exportaciones de servicios representadas por ingresos por turismo
internacional (consumo de alimentos y bebidas, hospedaje, por mencionar algunos) y transporte
de pasajeros (SECTUR, 2018). Tal es el caso de México, que se encuentra entre los diez principales
destinos turisticos a nivel mundial, en 2018 ocupo el séptimo lugar con 41 millones de visitantes (OMT,
2019; SECTUR, 2018). Para 2017, la participacion del turismo al PIB nacional fue del 8.8%, mientras
que en 2018 fue del 8.7% (SECTUR, 2019; 2018).

Con el paso del tiempo, el sector se ha ido diversificando, encontrando actualmente diferentes
tipos (Ledhesma, 2018), entre ellos: i) el turismo tradicional, y ii) turismo alternativo. En el primer
caso esta el llamado turismo de sol y playa, asi como otro tipo de actividades de esparcimiento;
reconocido por desarrollarse en lugares de lujosa infraestructura, como los hoteles de todo incluido.
En el sequndo caso, se encuentra el ecoturismo, turismo de aventura, turismo rural, turismo de
naturalezay turismo cultural (Bringas y Ojeda, 2000).

El turismo alternativo incluye a quienes viajan atraidos por los recursos culturales de algun sitio
0 quienes basan su viaje en la naturaleza (Bringas y Ojeda, 2000). Este tipo de turismo tiende a
aprovechar la vocacion turistica de las areas naturales protegidas (ANP’s). En los ultimos afios se ha
posicionado a las ANP's como espacios con alto valor en el desarrollo de actividades turisticas en
diversos segmentos como el turismo rural, ecoturismo, turismo de aventuray turismo de naturaleza
(Higginbottom K. & Cooperative Research Centre for Sustainable Tourism, 2004). La biodiversidad
constituye el recurso méas importante de las ANP's generando atraccién de visitantes. Segun datos
de las ANP's alcanzan los 8 000 millones de visitas al afno (CONANP, 2018).

En la tabla 1 se muestran estudios que se han hecho en diferentes sitios de Baja California Sur
respecto al avistamiento de ballena gris, como se observa ninguno utiliza algun método de valoracion
economica, sibien son esfuerzos de investigacidny atraen atencion al temalo cierto es que algunos
de ellos carecen de rigor estadistico.
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Tabla 1. Valoracién econémica por observacion de ballena gris

; Area de estudio . Valor .
Autor (es)/ Afo enB.C.S., México Método (millones USS) Observaciones
Puerto Adolfo Lopez Mateos, Renta 0.187
Schwoerer et al., 2016 . —
Puerto San econémica 0.124
. . Renta
Rossing, 2006 Laguna San Ignacio, L. 1.793 —
econémica
Laguna Ojo de Liebre .
o K . Agregan los cuatro sitios,
Avila-Foucaty Laguna San Ignacio Precios de ; .
0.454 numero de visitantesy
Saad-Alvarado, 1998 Puerto San Carlos mercado

) precios del servicio
Puerto Adolfo Lopez Mateos

Fuente: Elaboracién propia.

Servicios ecosistémicos

Losservicios ecosistémicos(SE)sonbienesy servicios provenientes de un ecosistema, que satisface de
manera directa o indirecta alguna necesidad humana -individual o colectiva-y contribuyen al bienestar
humano (TEEB, 2008; MA, 2005; De Groot et al., 2002). El andlisis e investigacion en torno a los SE es
compleja, motivo por el cual se hahecho necesario clasificarlos en diferentes categorias. La clasificacion
propuesta por Ecosistemas del Milenio (MA, 2005) enfatiza la relacion social y econdémica de los SE con
la sociedad, dando cuatro categorias (tabla 2). La primera son los servicios de aprovisionamiento o de
suministro; son bienes tangibles y contribuyen directamente al bienestar humano; la segunda, son
servicios de regulacion, intangibles y se encargan de regular a los ecosistemas; la tercer categoria,
servicios de apoyo, contribuyen a la produccion del resto de los servicios, siendo imprescindibles; y la
cuarta estd formada por los servicios culturales, incluyen actividades recreativas (incluyendo el turismo
tradicional y alternativo), de investigacion, educacion y apreciaciones estéticas.

Tabla 2. Servicios ecosistémicos

Aprovisionamiento Servicios de apoyo Regulacion Culturales
Alimentos Habitat Regulacion de la calidad del aire Recreacion
Materias primas Mantenimientodela  Regulacion del clima Turismo

diversidad genética
Combustibles Secuestro y almacenamiento

de carbono

Inspiracion cultural
Produccién primaria

Agua Valores espirituales 'y

Ciclo de nutrientes Control biologico

Recursos
ornamentales Polinizacion
Recursos
medicinales

Requlacion del agua

Purificacion del aguay
tratamiento de agua residual

Prevencién de erosiony
mantenimiento de suelos fértiles

Proteccién a eventos extremos

Regulacion de parasitos

religiosos

Sistemas de conocimiento
Educacion

Sentido de pertenencia

Valores de patrimonio
cultural

Inspiracion
Apreciacion estética

Relaciones sociales

185 Fuente: Elaboracion propia con base en TEEB(2010)y MA(2005).
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Los servicios recreativos utilizan la biodiversidad y el patrimonio cultural como elementos para
atraer visitantes (Farr et al., 2014). Visitantes que gustan de la observacion de floray fauna, incluso
viajan exclusivamente para observar alguna especie especifica como es el caso de Laguna San
Ignacio para observar ballena gris.

Los SE presentan un problema de escasez, ya que estos son finitos (Hardin, 1968) y poseen
caracteristicas de bienes publicos, de tal manera que su uso implica una disminucién del stock, el cual
en una situacion de libre acceso dificilmente se restituye. Ante este comportamiento, la ausencia de
medidas de manejo y conservacion de los SE podria conducirnos a niveles criticos, poniendo en riesgo
no solo su oferta sino también a los propios ecosistemas y al bienestar humano (TEEB, 2010).

De acuerdo con los principios que la Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP),
plasmaen el Marco Estratégico de Turismo Sustentable en Areas Naturales Protegidas de México(2018),
el turismo en ANP's se basa en la conservacién de sus ecosistemas, la biodiversidad y los servicios
ambientales que cada &rea provee. Por ello, los tomadores de decisiones evallan diversas opciones,
considerando costos economicos, sociales y ambientales. Harris y Roach (2017) argumentan que los
costos sociales son normalmente internalizados utilizando los métodos de valoracién economica
propuestos por la economia ambiental; los cuales permiten identificar la contribucién de los SE a
la sociedad, o cuantificar los potenciales dafios a los SE derivados de la actividad antropogénica;
lo destacado de esto es que es una herramienta de gran utilidad para el diseno y propuesta de
instrumentos economicos de politica ambiental que hagan frente a estos retos.

Ademas de la importancia economica del turismo, este genera externalidades ambientales y
sociales; como la pérdida del acceso a instalaciones publicas o playas, contaminacion, congestién
de playas, creacion de infraestructura y coberturas artificiales en zonas arenosas de playa, dunas
y manglares; modificacién de la linea de costa, pérdida de valores culturales o religiosos. Sin
embargo, los problemas ambientales pueden ser acumulativos. En esta situacion, la gestién de los
ecosistemas costeros para el turismo es imperante; existe un amplio gradiente de herramientas de
gestién disponible (Simcock, 2018), las cuales pueden coadyuvar al manejo eficiente teniendo en
cuenta los costos asociados (Bartholo et al., 2008).

Valoracion econémica e instrumentos de politica ambiental

Turner et al., (1993) y Pearce y Turner (1990) aclaran que las externalidades pueden solucionarse,
o minimizarse, mediante el uso de la valoracién econémica del ambiente (VEA)y las metodologias
que esta propone. Entre ellas se encuentran los métodos de preferencia declarada (valoracion
contingente)ylos métodos de preferencia revelada(costo de viaje y precios hedonicos). Las fallas
de mercado, como las externalidades, explicany enfatizan la pérdida/deterioro de la biodiversidad
de los ecosistemas, lo cual se puede atribuir a la ausencia de precios y valor de mercado de sus
servicios. La economia ambiental subraya que los servicios ecosistémicos son subvalorados enla
toma de decisiones, causando su progresivo deterioro, enfrentando el problema del precio cero,
problemética que en la economia ambiental se solventa mediante el célculo del valor monetario
oculto en estos servicios para disefar instrumentos econdémicos ambientales (Ostrom, 1990; NRC,
2005; MA, 2005; TEEB, 2010).
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La VEA permite coadyuvar a disefar instrumentos econdmicos de politica ambiental (IEPA)
orientados a modificar patrones de produccion y/o consumo, fortalecer la implementacion
de instrumentos de planeacion ambiental o de instrumentos compensatorios (o regulatorios)
encauzados a la conservacion (Vega-Ldpez, 1997), favoreciendo, al mismo tiempo, la estimacion del
monto economico de posibles dafios sobre los servicios ecosistémicos (Seenprachawong, 2003).

Panayotou (1998) clasifica los IEPA en: i) derechos de propiedad, ii) creacién de mercado (por
ejemplo, el mercado de emisiones), 7ii) instrumentos fiscales, iv) sistemas de derechos y cargos,
v) instrumentos financieros, vi) sistemas de responsabilidad y, vii) bonos ambientales.

Los IEPA también pueden coadyuvar al financiamiento sostenible de las areas y reservas marinas
protegidas (AMP), generando instrumentos de mercado como sistemas compensatorios, mercados
voluntarios, esquemas compartidos, concesiones, pagos por servicios ambientales (PSA), por
ejemplo, el PSA en la Sierra de Zapalinamé (Herbert et al., 2010), regalias, tarifas y operaciones
comerciales de las AMP (Greiber, 2008).

Una metodologia util consiste en el valor econdémico total (VET) utilizando enfoques de mercado
propuestos por la economia ambiental (Turner et al., 1993). El enfoque de mercado, incluye métodos
que valoran un servicio ecosistémico mediante métodos de preferencia expresada y revelada. Estos
métodos arrojan una medida del bienestar conocida como excedente del consumidor. El método de
preferencia expresada es la valoracién contingente; y entre los métodos de preferencias reveladas
estan el método de costo de viaje y precios hedonicos. Farbery colaboradores(20086) establecen que el
método costo de viaje tiene una alta compatibilidad para valorar servicios ecosistémicos recreativos.

El informe The Economics of Ecosystems and Biodiversity (TEEB, 2010) menciona que se requiere
tener un mejor entendimiento de los ecosistemas y biodiversidad marina y costera, asi como su
contribucion al bienestar social. Demostrar el valor econémico proporcionado por los biomas
oceanicos y costeros podria revelar nuevas oportunidades econdémicas. Pudiendo desempenar
también un papel en los esquemas de politica y manejo que mejoren el desarrollo sustentable de
los recursos marinos y costeros. Los ambientes marinos proveen casi dos terceras partes de los
servicios ecosistémicos globales, perolahumanidad conoce muy poco sobre ellos. Los ecosistemas
marinos sufren debido a la falta de conocimiento y déficits de gobernanza. La conservacion de los
ecosistemas oceanicos y costeros debe requlary administrar las acciones humanas dentro de ellos.
Para enfrentar algunos de los retos mas criticos que afectan a los ambientes marinos y costeros, el
enfoque de “blue economy” debe ser incluido en los procesos de toma de decisiones para fortalecer
la sostenibilidad de estos ecosistemas y sus servicios y recursos.

Las areas protegidas, incluyendo las marinas, enfrentan varios desafios para lograr su conservacion
-propésitos de desarrollo sustentable- a pesar de la falta de equilibrio entre recursos ambientales,
ecologicos y el componente social y, de la falta de recursos financieros para asegurar su manejo
(Cummingy Allen, 2017). Por lo que sin un manejo efectivo e informado las actividades economicas en
las areas protegidas pueden acarrear efectos negativos en la fauna (capacidad disruptiva), alteracion
del habitat, y finalmente dafo al recurso que se intenta proteger (Green y Higgingbottom, 2000).

Valoracién econémica del servicio recreativo de avistamiento de ballena gris en Laguna San Ignacio, México
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Cabe resaltar, que de las siete clasificaciones propuestas por Panayotou(1998), el instrumento que
se aplica en las ANP's de México se encuentra dentro del sistema de cobro de derechos y cargos,
con base juridica en la Ley Federal de Derechos (LFD)(DOF, 1981) en su Articulo 198, constituidos
por cuotas que se pagan por acceder a una ANP. Estas cuotas son fijas, la misma para cualquier
sitio, por lo tanto no reflejan la contribucion que los SE proveen a cada zona en particular, a cada
comunidad local ni al propio visitante, de ahila importancia de incluir la valoracién econdmica de
SE alos planes y programas de manejo y conservacion, asi como a la legislacion vigente, mismas
que, en el mediano y largo plazo pueden conducir a modificaciones en los patrones de consumo, o
incluso, de llegar a incrementarse, permitirian que las ANP’s fueran autosostenibles, lo que seria
de gran beneficio para las direcciones de cada area, las cuales enfrentan serias limitaciones de
recursos economicos (Escalante y Aroche, 2003).

Materiales y métodos
Laguna San Ignacio

Laguna San Ignacio (LSI) es una laguna costera que se encuentra en la regién septentrional de
Baja California Sur, dentro de la ANP denominada Reserva de la Biosfera El Vizcaino (REBIVI), a 59
kilometros de la localidad de San Ignacio (figura 2). Su importancia descansa en el hecho de que es
refugio y zona de reproduccion de la ballena gris. Declarada en 1972 como Zona de Refugio de Aves
Migratorias y de Fauna Silvestre, para posteriormente en 1979 ser considerada Refugio de Ballenasy
Zonade Atraccion Turistica Maritima, formalmente declarada como Reservade laBiosveraEl Vizcaino
en 1988. Finalmente, en 1993, la UNESCO le otorga el distintivo de Patrimonio de la Humanidad, por
ser Santuario de la Ballena Gris (figura 3)(Troyo-Vega et al., 2019).

Figura 1. Localiza de LS| dentro de la REVIBI

113°20'0 113°14’'0 113°9'0 113°3'0

Macrolocalizacién

Simbologia
== Reserva de la Bi6sfera El Vizcaino

113°20'0 113°14'0 113°9'0 113°3'0 )

188 Fuente: Adaptado de CONANP (2014).
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Figura 2. Cambios administrativos en la Reserva de la Biosfera El Vizcaino
(REBIVI)

RESERVADELABIOSFERA

Refugio de Ballenas Patrimonio Mundial:
4 y Zona de Atraccién X Santuario de Ballenas
Turistica Maritima ELVIZCAINO de El Vizcaino

! l
f !

Zona de Refugio de DECRETO ﬂé“‘wmo L :

Aves Migratoriasy v Reserva de la § Ti,

de Fauna Silvestre Biosferael Vizcaino % 4
(REBIVI) Rty

Fuente: Elaboracion propia con base en INEC (2000) y Troyo-Vega et al. (2019).

La ANP cuenta con un Programa de Manejo, el cual incluye tanto el manejo, como aprovechamiento
ecoturistico de la ballena gris. Ademas, en la LS| se cuenta con tres organizaciones no
gubernamentales y dos uniones de prestadores de servicios, quienes forman parte de un Comité y
participan en las consultas para la actualizacion o modificacion del Plan de Manejo y también son

participes de la toma de decision.

En LSI se encuentran las localidades: EI Cardén (2 habs.), La Freidera (7 habs.) y La Base (42 habs.)
(INEGI, 2010), asi como los campamentos turisticos Kuyima, Kuyimita, Antonio’s Ecotour, Cabafas San
Ignacio y Campo Pachico's. Las principales actividades econdmicas de estas localidades localizadas
en el perimetro de LS| son la pescariberenay los servicios recreativos por avistamiento de ballena gris
(Troyo-Vega et al., 2019). La temporada de avistamiento inicia el 15 de diciembre y finaliza el 15 de abril.
La poblacion residente sabe, y reconoce, lo limitado de sus recursos; motivo por el cual han tomado
un papel activo en latoma de decisiones con el fin de proponer y adoptar medidas para no sobrepasar
la capacidad de cargay lograr un manejo sostenible de la actividad. De acuerdo con Mayer et al., (2018)
calculan que el impacto econémico de la observacion de ballena gris en la REVIBI es de alrededor 0.7
millones USS, generando 334 empleos temporales y 180 empleos fijos.

Método de Costo de Viaje

Este método, costo de viaje (CV), busca inferir el valor de los SE culturales-recreativos, por medio
de todos los gastos que hace una persona por visitar un sitio. La visita a un sitio para disfrutar de la
estadia u observar alguna especie implica una relacion entre un bien publico, pero al mismo tiempo
el consumo de un bien privado, estableciendo una relacion complementaria entre ambos (Vasquez
Lavin et al., 2007). Al final revela el valor de uso directo de los servicios ecosistémicos.

Valoracién econémica del servicio recreativo de avistamiento de ballena gris en Laguna San Ignacio, México
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Vasquez-Lavin et al. (2007) enlistan los supuestos implicitos del modelo teorico de costo de viaje,
estos son siete: i) el numero de viajes y la calidad ambiental del sitio son complementarios dentro
de la funcion de utilidad; ii) se asume que los individuos perciben y responden a los cambios en
el costo de viaje en la misma forma en que responderan a cambios en los precios de admision al
sitio, iii) se visita un Unico sitio; iv) el tiempo de permanencia es exdgeno y fijo; v) no existen sitios
sustitutos; vi) la tasa salarial representa el costo de oportunidad del tiempo y, vii) el individuo no
percibe utilidad o desutilidad durante el viaje o durante su tiempo de trabajo.

Las ventajas del método son: i) facilidad en la interpretacion de resultados, ii) no es costoso, iii)
se aproxima a métodos que estiman el valor econémico con base en precios de mercado, iv) el
muestreo in situ provoca que sea de gran tamano por la alta participacion de los visitantes en la
entrevista, y v) se basa en un comportamiento real, en el caso de la valoracién contingente las
respuestas se basan en un mercado hipotético (Morales-Zarate, 2019).

A continuacion, la descripcién tedrica-matematica del CV se realiza conforme lo planteado por
Haab y McConnell (2002) y Vasquez-Lavin et al., (2005). Ellos mencionan que la forma general del
modelo costo de viaje es:

Xijzf(C-Z ¢;) 1

2%

Donde Xj; es el numero de visitas realizadas por el usuario al sitio, C;; costo de viaje del usuario,
Z; es el conjunto de variables explicativas: caracteristicas socioeconémicas como ingreso,
edad, escolaridad, asi como variables no relacionadas con el usuario como calidad ambiental

del sitio, nivel de satisfaccién del tour, nimero de ballenas vistas, etc. y, e; es el término error.

La estimacion de la disposicion a pagar (DAP) por acceder al sitio para LSI se realiza a partir de
una distribucion discreta, ya que el niimero de viajes es una variable discreta mayor que cero. Es
comun que los visitantes realicen un nimero reducido de visitas al mismo sitio, y en el caso de

LSI los visitantes vuelven al menos dos veces. Se utiliz6 la funcion de densidad discreta Poisson:

—-Aqn
Y n=012.. 2

n!

e

Pr(x; =n) =

Donde 4; parametro Poisson (i, o,), x; es el nimero de viajes de cada individuo. Dado que
A:>0, el nimero de viajes esperado sera positivo, 4; se expresa como una funcién exponencial
de las variables explicativas del modelo. Asi A; = exp (z;8)y la funcién de verosimilitud

para una muestra de tamafio N se puede definir como:
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T
L(B|zx) = 1_[exP[—exp(Ziﬁ)']exp[(Ziﬁ)xi] 3
. X
=1
Que al tomar el logaritmo:
T
In[L(Blz,x)] = Z[—eziB + z;8x; — ln(xi!)]
i=1
4
Donde la probabilidad de 4, estara dada por:
—exp(e”) Vi
Pr(d) = = exp(Bz) 5

x;!

Con lo cual se estiman los s, donde el 8 del costo de viaje permite determinar la elasticidad

asociada al costo de viaje y estd a su vez la DAP como se muestra en las ecuaciones 6y 7.
—Lcv Donde:

Ecv: elasticidad asociada al 6

costo de viaje
DAP = Bev: coeficiente del costo
&v de viaje
V: visitas

CV: costo de viaje

Se considera que el numero de viajes y la calidad ambiental del sitio son complementarios
dentro de la funcion de utilidad, asi mismo, se asume que los visitantes perciben y responden
alos cambios en el costo de viaje de la misma manera que lo hace ante cambios en los precios

de admisidn al sitio (Rivera-Planter y Mufioz-Pifia, 2005).

Muestra

La inferencia estadistica permite, a partir de un subconjunto de la poblacién, hacer inferencias
sobre la poblacion en general, en este caso la poblacién de estudio se encuentra conformada
por los visitantes que recibe LSI, con base en datos de la Direccion de la Reserva, en la
temporada 2015-2016 se registraron 14 463 visitantes, valor de N en la ecuacion 8, donde n:

tamafio de la muestra, N: tamafio de la poblacion, z: valor z, distribucidon normal. 1.96 para
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a=0.5, p: probabilidad de éxito del parametro a evaluar. Cuando se desconoce se asume
p=0.5, q: 1-p, e i: error de estimacion. El muestreo fue aleatorio probabilistico y el tamafio
de la muestra fue determinado con la ecuacién 8, con un nivel de confianza del 95%. La
ecuacion toma los siguientes valores, probabilidad de éxito es del 84%, el error de estimacion
s 6.5% y un nivel de significancia del 5%, nos da una muestra de 121 encuestas, obteniendo
una tasa de respuesta del 95%.

3 Nz%pq
"= Em-1)+ 22pq] 8

Encuesta

Una vez que se tuvo la version final de la encuesta se realizo su traduccion al inglés, considerando
que gran parte de los visitantes son de origen extranjero. La encuesta aplicada, inicia con una parte
introductoria donde se explica de forma concisa el objetivo del instrumento, asi como el uso que
se le dio a la informacion, ademas de una breve seccién titulada "Antecedentes”, que incluye una
descripcion del sitio y de los SE que provee la LS.

La seccion de preguntas se estructurd en tres apartados, la primera se titula “Perfil de viaje”, se
conforma de trece preguntas dirigidas a conocer aspectos del viaje, como: tiempo realizado desde
la ciudad de origen hasta la LSI, medios de transporte utilizados, motivo de la visita y todos los
gastos realizados para llegar al sitio. El sequndo apartado titulado “Nivel de satisfaccién” incluye
once preguntas sobre la satisfaccion del visitante respecto al servicio de tour, la experiencia en la
LSI, experiencia en el avistamiento de ballenas, entre otros elementos que permiten determinar su
nivel de satisfaccién durante suvisita. El tercery ultimo apartado se llama “Perfil sociodemografico”,
las seis preguntas que lo constituyen buscan averiguar caracteristicas sociodemograficas de los
encuestados como edad, escolaridad, lugar de origen, ocupaciony nivel de ingreso mensual.

Resultados

Resultados descriptivos de la encuesta

Con base en los resultados de la encuesta, el 59% de los entrevistados declararon ser extranjeros,
maxime de Estados Unidos. El principal motivo para la visita es la observacion de ballena gris,
manifestado por el 99% de los entrevistados, ademas el 67% reconoci6 saber que LS| es parte de
un area natural protegida, y un 75% saben al respecto gracias a la informacion que publican los
proveedores de servicios turisticos en sus sitios de internet.

Una gran proporcion, 74%, de los visitantes permanecen en el sitio entre 3y 4 dias, ya que muchos

de los visitantes adquieren un paquete turistico que incluye: hospedaje, comida, pago de derechos

al areay el tour de avistamiento de ballena gris, cabe senalar que algunos de los paquetes incluyen

transportacion aéreay, por ende, son los mas costosos. Por lo que los usuarios pueden encontrar
192 una amplia oferta de opciones para visitar al sitio.
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En términos del nivel de educacién el 32% de los encuestados declara tener estudios de nivel
superior, el 26% cuenta con estudios de posgrado (maestria o doctorado), y un 35% se ubica con
estudios de nivel medio superior. Cabe resaltar que no se registré ningun nivel debajo del medio
superior. La edad promedio de los visitantes es 42 afos.

Valoracion economica de la observacion de ballena en LSI

Se estimo6 un modelo de conteo Poisson para visitantes nacionales y extranjeros, utilizando como
variable dependiente los viajes realizados al sitio y, 10 variables independientes (tabla 3).

Tabla 3. Variables en los modelos estimados

Variable

Descripcion

VISIT

cv

BALLE

ANP

NOCHES

DIASV

REGLAS

CBALLE

TOUR

ELSI

Numero de veces que ha visita LSI.

Reciproco del costo de viaje. Entendiendo todos los gastos que realizo el visitante desde el lugar de
origen hasta LSl (en USS).

Logaritmo natural del numero de ballenas vistas durante el tour.

Variable dicotémica que toma el valor de O si el visitante no sabe qué es una ANP y 1si sabe qué
es una ANP.

Numero de noches que el visitante pernocté en LSI.
Numero de dias de viaje desde el lugar de origen hasta LSI.

Nivel de satisfaccion en la explicacion de las reglas de avistamiento que toma valores: 1excelente,
2 bueno, 3 reqular, 4 malo, 5 pésimoy 6 no contesto.

Nivel de satisfaccion del visitante durante el avistamiento que toma valores: 1excelente, 2 bueno,
3 reqular, 4 malo, 5 pésimoy 6 no contesto.

Nivel de satisfaccion del visitante del servicio de tour que toma valores: 1excelente, 2 bueno,
3 reqular, 4 malo, 5 pésimoy 6 no contesto.

Nivel de satisfaccion general del visitante de su estadia en LS| que toma valores: 1 excelente,
2 bueno, 3 reqgular, 4 malo, 5 pésimoy 6 no contesto.

193

Fuente: Elaboracion propia con base en una encuesta aplicada.

Dado que LSI recibe tanto visitantes extranjeros como nacionales se han estimado dos modelos
(tabla 4), donde se consideran las variables BALLE, ANP, NOCHES, DIASY, REGLAS, TOUR, CBALLE y
ELSI. Enambos modelos el signo del costo de viaje (CV) es el esperado, influyendo de forma negativa
en la probabilidad de las visitas a LSI. Por otro lado, mientras el logaritmo del nimero de ballenas
observadas durante el tour (LBALLE) aumenta en 10%, las visitas de extranjeros disminuyen en un
22% y las visitas de nacionales aumentaran un 22%.
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Tabla 4. Modelos de demanda recreativa por observacion de ballena en LSI. Dependiente: VISIT

Extranjeros' Nacionales?
Parametro Coef Pr>z Coef Pr>z
cv -57.965 0.000 -210.782 0.000
LBALLE -0.222 0.000 0.219 0.000
ANP 0.278 0.000
NOCHES 0.120 0.000
DIASV 0.020 0.000
REGLAS -0.327 0.000
CBALLE 0.474 0.000
TOUR 0.019 0.000
ELSI -0.334 0.000
CONSTANTE 0.414 0.000 0.225 0.000
Wald Chi2 1410233.63 741159.57
Pseudo R2 0.0515 0.0470

U E(xilzi)=exp(B, + B,CV + B,LBALLE + B, ANP + § NOCHES + B DIASV)
2 E(xilzi)=exp(B, + B,CV + B,LBALLE + B, REGLAS + B,CBALLE + B.TOUR + B ELSI)

Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, en el modelo extranjeros se puede notar que, si ANP toma el valor de uno, la probabilidad
de visitarlo aumentara; ademas si NOCHES y DIASV aumentan, entonces, la probabilidad en la
dependiente también aumenta.

Enelmodelo nacionales las variables estadisticamente significativas estan relacionadas con el nivel
de satisfaccion del visitante, por lo tanto, si REGLAS aumenta en rango, es decir, si el turista no esta
satisfecho con la explicacion de las reglas la probabilidad de visita disminuira, de igual manera con
lavariable ELSI; si CBALLE y TOUR disminuyen, es decir, mayor satisfaccion implica una disminucion
en la probabilidad de visitas.

Es importante destacar que las variables CV y BALLE son las Unicas variables estadisticamente
significativas en los dos modelos; analizando el resto de variables y cada modelo, se puede ver
que los visitantes extranjeros dan mayor importancia a elementos como el saber que visitan una
ANP, a la estadia como tal e incluso al tiempo que les toma llegar a LS, es decir, a la experiencia
en su conjunto y no solo al numero de ballenas que ven, en otras palabras, disfrutan del viaje y la
estadia. Para los visitantes nacionales se observa que es relevante el nimero de ballenas que ven
durante el avistamiento, asi como el nivel de satisfaccién que obtienen durante el avistamiento y
el nivel de satisfaccién de la estadia.

Unavezobtenidoslos coeficientes de losregresores, se calculo la DAP individual y el valor econémico

recreativo de LSI(VER-LSI) con base en los modelos estimados (tabla 6).
194
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Tabla 5. Disposicion a pagar por tipo de visitante*

Extranjeros m

Nacionales 30

*En dolares americanos

Fuente: Elaboracion propia.

Al multiplicar los resultados de la tabla 6 por el numero de visitantes promedio de extranjeros y
nacionales respectivamente se obtiene el excedente del consumidor agregado, o valor recreativo
de la actividad de observacion de ballena gris en LS| (tabla 7).

Tabla 6. Excedente del consumidor agregado por tipo de
visitante y total, en délares americanos

Extranjeros 111*7,792 = 864,912
Nacionales 30*1,453 = 43,590

908,502*

*Al convertir a pesos mexicanos a un tipo de cambio promedio 21.4304 del 2020,
el valor ascenderia a 19, 469, 561.26 pesos (Banxico, s/a).

Fuente: Elaboracion propia.

El excedente del consumidor total, o valor recreativo de la actividad de avistamiento de ballena gris
en LSI, es de aproximadamente 908,502 do6lares donde mas del 90% del valor es aportado por los
visitantes extranjeros. Sin embargo, es posible que el valor recreativo aportado por los nacionales
este subestimado dado la baja proporcién registrada de los mismos al sitio.

Discusion

La valoracion economica de los SE en México data desde la década de los 90, sin embargo, estos
estudios aun laxan en la propuesta de politicas publicas para coadyuvar a la conservacion de los
ecosistemasy sus servicios que valoran (Pérez-Verdin et al., 2016). Los mismos autores indican que
lavaloracion economica es una herramienta capaz de apoyary dar soporte a esquemas integrales de
conservacion y manejo de ecosistemas y sus servicios.

Actualmente, tanto visitantes nacionales como extranjeros, pagan una cuota fija de 90 MXS$
0 4.50 USS por dia para acceder al area. Las estimaciones de los modelos sugieren que estas
cuotas pueden modificarse a montos de 111 USS para extranjeros y 30 USS para nacionales. De
implementarse, el sitio generaria ingresos combinados por 908,502 délares (19.5 millones de
pesos). Estos resultados son congruentes con los obtenidos por Schwoerer et al., (2016), Rossing
(2006) y Avila-Foucat y Saad-Alvarado (1998).
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Los resultados permiten corroborar que el principal motivo para visitar LS| es el avistamiento de
ballena gris. Ademas, las estimaciones de los modelos permiten observar que silos visitantes saben
que visitaran un area protegida la probabilidad de visitarlo aumenta. Asi mismo, los resultados
economeétricos permiten afirmar que el numero de dias y los dias dedicados al viaje hasta la LSI
influyen de forma positiva sobre los visitantes extranjeros para la visita al sitio. En el caso de los
visitantes nacionales, los resultados indican que influye mas en ellos el nivel de satisfaccion en el
avistamiento de ballena gris y el nivel de satisfaccién general en su estadia en LSI.

Conclusiones

Es prioritario incluir las herramientas de valoracion econémica en planes y programas de manejo
y conservacion, ya que son complementarias y contribuyen a proponer instrumentos econémicos
y no econdémicos de politica ambiental, que para algunas areas protegidas deben ser muy
especificos por su naturaleza.

La aplicacion de una cuota es lo que en la literatura se puede encontrar como Pago por Servicios
Ambientales (PSA), este instrumento permitira la generacién de recursos mismos que pueden
ser utilizados para el mantenimiento, conservacion, inspeccion y vigilancia o mitigar costos
administrativos. Ademas, dado que gran porcentaje de los visitantes son de origen extranjero es
altamente posible que este perfil de turista pague una cuota mas elevada, toda vez que muchos de
ellos provienen de paises donde ya se aplican los PSA.

Los resultados de las disposiciones a pagar calculadas en los modelos para visitantes extranjeros
y nacionales, permiten sentar la linea base para proponer un esquema de cuotas diferenciadas por
origen de visitantes (extranjeros y nacionales) con 111 USS para extranjeros y 30 USS para nacionales.
La estrategia de como aplicar estas cuotas recaera en las autoridades competentes. Aunque la LFD
establece que “estaran exentos del pago de los derechos...de este articulo, los menores de 12 afos,
los discapacitados, los adultos mayores con credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores, los pensionadosy los jubilados. Los estudiantes y profesores con credencial vigente tendran
un 50% de descuento, asi como los habitantes de los municipios que se ubiquen en las zonas de altay
muy alta marginacion, identificados en el listado de la Declaratoria de las Zonas de Atencion Prioritaria,
siempre que se acredite con unaidentificacién oficial con domicilio en dichos municipios”.

Finalmente, hay que destacar que ademas del costo de viaje otras variables significativas son la
estadia promedio y el numero de dias que tardan en llegar al destino. Adicionalmente es necesario
mencionar que el precio de los servicios ofertados en LSl y el alto costo de traslado al sitio actuan
como reguladores del numero de visitantes. Los resultados de la encuesta manifiestan que el
avistamiento de ballena gris es el motivo principal para visitar LS|y que los visitantes saben de ella
mediante medios electronicos (Internet).
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